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OBJETIVO E ESCOPO:

Esta Politica de Delegacdo de Autoridade (“Politica™) é estabelecida para definir o escopo e
limites da autoridade delegada pela The Warranty Group, Inc. (“TWG”) para si e para 0S
segmentos de seus negdcios, departamentos corporativos e subsidiarias diretas e indiretas
(coletivamente, a TWG e os participantes supracitados séo aqui referidos como a “Empresa”). A
Politica aplica-se a funcionarios e terceiros que atuam como representantes da Empresa,
inclusive sob procuracéo.

A conduta que violar esta politica sera sempre considerada fora do escopo da contratacdo de
qualquer funcionario que atua em nome da Empresa. Os funcionarios que possuem outros
funcionarios ou representantes da Empresa subordinados a eles devem tomar todas as medidas
necessarias para assegurar que seus subordinados diretos conhegam e sigam esta politica. Salvo
disposicdo em contrario, esta Politica substitui todas as politicas adotadas pela Empresa e nédo
pode ser alterada, exceto pelo Conselho de Administragdo da TWG.

Secéo 1 Geral
1.1 Geral

Os limites de autoridade estabelecidos nesta Politica sdo os limites maximos autorizados para o
cargo ou area de responsabilidade referenciada. Esta Politica contém uma lista dos tipos mais
comuns de transacfes, compromissos, acordos e despesas da Empresa, e 0 nivel de assinatura
apropriado necessario. Os cargos de diretoria mencionados sdo de diretores da TWG. O termo
Segmento de Negadcios significara cada um dos segmentos de negdcios geograficos a seguir:
América do Norte, América Latina, Asia/Pacifico e Europa. O termo Departamento
Corporativo significara qualquer Departamento da empresa, entre os quais, por exemplo:
Recursos Humanos, Contabilidade e Finangas, Juridico, Regulatorio, Tributario e Tecnologia da
Informacdo. O termo Departamento Juridico refere-se a qualquer equipe juridica e de
conformidade global na Empresa.

1.2 TransagOes conjuntas

Essa Politica sera interpretada de forma ampla, de modo que uma série de transacdes e despesas
razoavelmente relacionadas seja considerada uma Unica transacéo para fins da determinacdo dos
niveis de aprovacdo e autoridade exigidos por esta Politica.

1.3 Delegacéo de autoridade a subordinados e documentacéo de conformidade

No ambito desta politica, as pessoas autorizadas podem delegar aprovacdes até os limites de sua
autoridade, documentando a delegagdo de acordo com a presente secdo. Todas as aprovacgoes
exigidas por esta Politica devem ser elaboradas por escrito, anexadas e mantidas com o0s
documentos relevantes ou assunto que exige aprovacdo. O original ou copia dos documentos ou
aprovacOes deve ser mantido pelos funcionarios responsaveis pela solicitacdo e aprovacgdo
necessaria, bem como pelo Segmento de Negdcios e/ou Departamento Corporativo pertinente.
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1.4 TransacOes com partes relacionadas

Todas as operacdes com partes relacionadas devem ser tratadas de acordo com o Cédigo de Etica
e Conduta nos Negdcios da Empresa. A transagdo com uma parte relacionada inclui a compra de
produtos ou servigos de um funcionario ou representante da Empresa, membros da familia deste
individuo ou entidades nas quais o funcionario, representante ou seus familiares imediatos
possuem um interesse financeiro. Todas as transacfes com partes relacionadas exigem aprovacao
prévia do CFO e do Diretor Juridico Global.

15 Politica contra suborno

As aprovacGes e autoridade definidas na presente Politica devem sempre estar em conformidade
com a Politica e Procedimentos contra suborno e com o Codigo de Etica e Conduta nos Negocios
da Empresa.

1.6 Interpretacoes e alteracfes da Politica

A Empresa podera emitir periodicamente interpretacdes desta Politica, que deverdo ser feitas por
escrito e aprovadas pelo presidente ou CEO e Diretor Juridico Global. O Conselho de
Administracdo deve aprovar qualquer alteragdo a esta Politica.

Secédo 2 Questdes bancarias, tesouraria e investimentos

2.1  Contracdo de empréstimos/linhas de crédito existentes

A aprovacdo do Presidente ou CEO e do Diretor Financeiro (CFO) é obrigatéria para contrair
empréstimos sob uma linha de crédito existente.

2.2 Contragdo de emprestimos/novas linhas de crédito

A aprovacdo do Conselho de Administracdo é exigida para celebrar qualquer linha de crédito ou
acordo de empréstimo. A aprovacdo do Conselho de Administracdo também € necessaria para
alterar as disposi¢des das linhas crédito ou acordos de empréstimos em qualquer aspecto
significativo.

2.3  Empréstimo de fundos

Salvo disposicdo em contrario na secdo 2.4 (Comissdes antecipadas e empréstimos a
concessionarias), a aprovacdo do Conselho de Administracdo é exigida para emprestar recursos
financeiros da empresa a qualquer terceiro, exceto adiantamentos de viagem com valores até
US$ 1.000,00.

2.4  ComissOes antecipadas e empréstimos a corretores

Todas as comissfes antecipadas e empréstimos a corretores devem estar de acordo com todas as
diretrizes estabelecidas pelo Comité de Investimento do Conselho de Administragdo. A
aprovacdo do CFO e do presidente ou CEO € necessaria para cada antecipacdo de comissao ou
empréstimos a corretores.
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2.5  Concessao de garantias (penhoras)

A aprovacdo do Conselho de Administracdo € exigida para conceder garantia (penhora) sobre
qualquer ativo da empresa.

2.6 Abertura/encerramento de contas bancarias e de custédia/mudancas de assinatura

A abertura ou o encerramento de contas bancarias ou de custodia e quaisquer mudancas nas
assinaturas de contas bancarias ou de custodia devem ser aprovados pelo CFO e pelo Tesoureiro.

2.7  Transacdes de hedge (cobertura) e derivativos

As transacdes de hedge ou derivativos devem ser realizadas em conformidade com todas as
politicas e diretrizes autorizadas pelo Comité de Investimento do Conselho de Administragdo. As
assinaturas do CFO e Tesoureiro sdo obrigatorias para autorizar qualquer transacdo de hedge ou
derivativos.

2.8  Cartas de crédito e garantias

As aprovacdes do CFO e do Diretor Juridico Global sdo exigidas para firmar qualquer garantia,
carta de crédito, caucdo, obrigacdes de leildo, clausula “make-whole” e carta de rigidez
econdmico-financeira (keep-well), ou acordos similares.

2.9  Tesouraria corporativa

As atividades a seguir sdo abordadas e podem ser delegadas de acordo com as Politicas de
Tesouraria Globais: abertura, encerramento e manutencdo de contas bancarias, signatarios de
contas bancarias autorizados, transferéncias eletronicas de dinheiro, financiamentos, gestdo de
investimentos, transacGes de hedge ou derivativos e gestao de capital e dividendos.

2.10 Desembolsos de dinheiro em caixa para pequenas despesas

Somente o CFO, o Controller Global ou seus representantes estdo autorizados a desembolsar ou
sacar dinheiro em caixa para pequenas despesas. A delegacdo da autoridade de gastos deve estar
de acordo com a Politica global de desembolsos de dinheiro em caixa para pequenas despesas.

2.11 Relacdes com investidores/comunicacdes externas

Somente o Presidente, CEO ou CFO estdo autorizados a entrar em contato, divulgar ou
compartilhar informac6es confidenciais ou exclusivas referentes a Empresa ou aos seus clientes
com o publico (incluindo analistas, gerentes de carteira ou repérteres).

2.12 Emissédo de titulos

A emissdo de titulos pela Empresa deve ser aprovada pelo Conselho de Administracao.
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Secédo 3 Autoridade de despesas

3.1  Autorizagdo para desembolsos

Os desembolsos devem cumprir a Politica de Autorizacdo de Pagamentos norte-americana da
Empresa.

3.2  Despesas de capital/despesas operacionais

Todas as despesas de capital e despesas operacionais devem ser aprovadas conforme segue:

. América do Norte - As despesas de capital e despesas operacionais devem ser
aprovadas de acordo com a Politica de Autorizacdo de Pagamentos dos EUA da
Empresa.

. Outros continentes - As despesas de capital e despesas operacionais nos

territdrios, excecdo & América do Norte, devem ser aprovadas de acordo com as
politicas de autorizacdo de pagamentos regionais ou do pais, com modificacbes
apenas conforme aprovadas pelo CFO e Controller Global.

Qualquer despesa de capital superior a US$ 2,5 milhdes deve ser aprovada pelo Conselho de
Administracéo.

Secéo 4 Vendas de ativos

4.1 Vendas de ativos

A venda de ativos fora do curso normal dos negocios deve ser aprovada pelo Conselho de
Administracdo, cuja aprovacdo pode ser expressamente delegada pelo Conselho de
Administragéo.

Secao 5 Contratos
5.1 Contratos, acordos e documentos juridicos

Para 0s casos em que ndo houver um contrato ou documento juridico com formulério ou modelo
aprovado para uso pelo Departamento Juridico, e desde que 0 mesmo nao tenha sido alterado, o
Departamento Juridico devera aprovar por escrito, a versdo final de qualquer acordo ou
documento juridico, inclusive renovacdo contratual, antes de ser assinado em nome da Empresa.
Contratos ou documentos juridicos do tipo formulario ou modelo ja& aprovados pelo
Departamento Juridico antes do uso, somente deverdo ser submetidos a aprovacdo do
Departamento Juridico, na medida em que forem alterados. A aprovacdo do Diretor de Segmento
de Negocios e do Diretor de Conformidade Global ou seu representante também serdo
necessarias antes da assinatura de contratos com agéncias, corretores ou intermediarios.
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5.2  Processo e procedimento de contratacao

As solicitagdes de revisdo e aprovacdo de documentos ou contratos pelo Departamento Juridico
devem ser feitas por escrito ou, se necessario, por meio do sistema de acompanhamento de
projetos aplicavel da Empresa. Todos os contratos e documentos juridicos devem ser redigidos
no idioma do pais onde 0s negocios estdo sendo gerados. A menos que o contrato ou documento
juridico seja um formulario ou modelo previamente aprovado pelo Departamento Juridico,
também deverd ser traduzido para o inglés. As versdes assinadas de todos os contratos e
documentos devem ser inseridas no banco de dados central de contratos da Empresa em até dez
(10) dias do recebimento de cada contrato totalmente assinado.

Secéo 6 Questdes imobiliarias

6.1  Compras e vendas

O Departamento Juridico, o0 CFO e o Diretor de Segmento de Negocios pertinente devem revisar
e aprovar todas as compras e vendas de imoveis. O Diretor de Riscos ou outro executivo
responsavel pela gestdo das apolices de seguro da Empresa deve analisar todas as compras ou
vendas de imdveis.

6.2 Locagdes

Todas as locacBes de imoveis e equipamentos devem ser revisadas pelo Departamento Juridico e
pelo Diretor de Segmento de Negdcios pertinente ou pelo gestor da area de negocios respectiva.
O Diretor de Riscos ou outro executivo responsavel pela gestdo das apdlices de seguro da
Empresa deve analisar todas as locacdes de imdveis e equipamentos.

Secédo 7 Questdes relacionadas a contratacao de pessoal

7.1  Contratos de emprego e indenizac¢ao por demissdo/encerramento da contratacéo de
servicos, ofertas de emprego e outros pagamentos a empregados

A tabela a seguir apresenta a delegacéo de autoridade para qualquer oferta de emprego, contrato
de trabalho, pagamento de indenizacdo, encerramento da contratacdo de servicos ou outros
pagamentos monetarios a funcionarios potenciais, ativos ou desligados:

Contratante ou Vice Presidente Presidente ou
gerente imediato, Executivo e CEO
mais um nivel acima Diretor de RH
e o lider de RH da
regido ou pais

Salario base Menos de US$ Mais de US$ Mais de US$
175.000 175.000 250.000
Remuneracéo variavel em Oportunidade alvo: | Oportunidade alvo: Oportunidade
dinheiro (por exemplo: 30% ou menos 50% ou menos alvo: acima de
programa de Incentivo 50%

Anual Global; incentivos

Pagina 6 de 9

15996686v.3



de vendas)

Pagamentos de
indenizacgéo ou por
encerramento da
contratacéo de servicos

Indenizacéo,
conforme definida
pelos requisitos legais
ou plano aprovado de
indenizacdo por
demisséo

Acordo de
encerramento da
contratacdo de
servicos de
qualquer valor (ou
seja, ndo

Qualquer
pagamento de
indenizacdo ou

encerramento de
contratacdo de
Servigos superior a

estipulado em US$ 250.000
acordo legal ou
plano de
indenizacgdo
definido)

Qualquer outro
pagamento ndo definido
pelos requisitos legais,
plano de remuneragéo
previamente aprovado ou
contrato de trabalho
previamente aprovado

Qualquer valor

Ofertas de emprego, contratos de trabalho, pagamentos de indenizacdo ou encerramento da
contratacdo de servigos a funcionarios potenciais, ativos ou desligados que determinam acgdes ou
outros incentivos de longo prazo (por ex., pagamento em dinheiro estendido além de um ano)
devem ser aprovados pelo Comité de Remuneracao.

Todos os contratos de trabalho em outros paises que ndo nos EUA serdo firmados e tratados de
acordo com a legislacdo aplicavel e podem ser assinados pelo Diretor Geral do Pais e pelo
Gerente de RH do Pais ou da Regido, apds a obtencdo das aprovacdes apropriadas, conforme
estabelecido acima.

7.2 Remuneragéo de Diretores Executivos

Toda a remuneragdo (por exemplo: salario, incentivos, acgdes, indenizacfes, acordos de
encerramento de prestacdo de servicos, bonus de entrada, pagamentos extraordinarios,
assisténcia de recolocacéo profissional etc.) para Diretores Executivos da TWG, entre o0s quais, 0
Presidente ou CEO, CFO, Diretor Juridico Global, Diretor de Recursos Humanos, Vice
Presidente Executivo de OperagOes, Diretor de Informatica (CIO), Diretor de Conformidade e
Riscos Global e todos os Executivos Regionais, deve ser aprovada pelo Comité de Remuneracao.
O Comité de Remuneracdo também podera exigir, a seu critério exclusivo, que a remuneracao
para outros executivos-chave seja também aprovada pelo Comité.

7.3 Contratos de consultoria/funcionarios sob contrato

A contratacdo de um consultor individual ou funcionario independente nos Estados Unidos, por
um periodo superior a seis meses e por até doze (12) meses, deve ser analisada pelo
Departamento Juridico e aprovada pelo Gerente de RH Regional ou pelo Diretor Global de RH,
pelo Presidente ou CEO e pelo Diretor do Segmento de Negdcios respectivo.
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7.4  Servicos de recrutamento

A contratacdo de uma empresa de recrutamento/selecdo de pessoal para ajudar a encontrar e
entrevistar candidatos potenciais ao emprego deve ser aprovada pelo Vice-Presidente Executivo
de RH e pelo Diretor de RH.

Secédo 8 Questdes juridicas

8.1  Regularizacdo de sinistros/litigios ou ameacas de litigio

E necessaria a aprovacdo do Diretor Juridico Global ou de seu representante antes da Empresa
procurar solucionar qualquer litigio ou ameaca de litigio, inclusive processos administrativos
perante 0rgdo governamental/regulatério ou disputas comerciais (desconsiderando pagamentos
de sinistros ou reembolso de seguro), e com a aprovacdo do Comité de Auditoria para valores
superiores a US$ 2.000.000.

Acordos de indenizacdo por demissao/rescisdo contratual de servicos que ndo envolvem litigio
ou ameacas de litigio estdo sujeitos aos procedimentos de revisdo e aprovacdo conforme
estabelecidos na secdo 7.

8.2  Sinistros/reembolsos de seguros

Todos os pedidos de indenizacdo por sinistro a serem arquivados junto as seguradoras da
Empresa devem ser aprovados e arquivados pelo Diretor de Riscos ou pelo seu representante. O
Diretor Juridico Global e o CFO devem aprovar a resolucdo e/ou liquidacdo de sinistros de
seguros sob disputa judicial.

8.3  Honorarios legais

Todas as faturas dos escritorios de advocacia ou de outra forma provenientes de servicos
juridicos prestados a Empresa devem ser analisadas pelo Departamento Juridico. As faturas ou
propostas para contratagdo de escritorios de advocacia ou outros prestadores de servigos
superiores a US$ 25.000 devem ser aprovadas pelo Diretor Juridico Global.

8.4  Formacdao/dissolucédo de novas pessoas juridicas ou filiais

A formacao ou dissolucdo de uma nova entidade ou filial deve ser aprovada pelo Diretor Juridico
Global e CFO antes da formacdo ou dissolucdo de qualquer entidade dessa natureza.

8.5  Qualificacdo da empresa ja existente em um novo estado ou territério

A qualificacdo de uma empresa existente em um novo estado ou territorio deve ser aprovada pelo
Diretor Juridico Global e CFO.

8.6  Procuracodes
A aprovacdo do Diretor Juridico Global é necessaria antes da execucdo de qualquer procuragao.

Somente o Diretor Juridico Global pode conceder uma procura¢do, a menos que (1)
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expressamente delegado pelo Diretor Juridico Global por escrito, ou (2) de outra forma exigida
pelos documentos que regem a subsidiaria relevante, neste caso, o Diretor Corporativo
apropriado da subsidiaria podera executar a Procuracdo sujeita a aprovagao do Diretor Juridico
Global. O Tesoureiro da Empresa deve aprovar qualquer procuracdo que se refira as questdes
bancérias.

Secéo 9 Aquisicoes/alienacdes de empresas e licencas

9.1 Compraou venda de negocios, linha de produtos ou subsidiaria

A aprovacdo do Conselho de Administracdo é exigida para a Empresa comprar ou vender
qualquer linha de negdcios ou produto, ou uma subsidiaria direta ou indireta da Empresa.

9.2  Entrada ou saida de linha de negdcios ou pais

A aprovacdo do presidente ou CEO e do Diretor Juridico Global é exigida para a Empresa entrar
ou sair de qualquer nova linha de negocios nao relacionados as operagdes existentes da Empresa,
ou para iniciar ou encerrar suas operacfes em qualquer pais.

Secdo 10 Contribuicdes politicas

Nenhuma contribuicdo politica podera ser feita em nome da Empresa sem a analise do Diretor de
Conformidade Global ou seu representante e aprovacao, por escrito, do Presidente ou CEO e
Diretor Juridico Global.

Secéo 11 Contribuicdes de caridade

Nenhuma contribuicdo de caridade pode ser feita em nome da empresa sem a analise do Diretor
de Conformidade Global ou seu representante. Contribuicdes superiores a US$10.000 requerem
a aprovagao, por escrito, do Presidente ou CEO.

Secéo 12 Atualizacdo da Politica

A Empresa reserva-se no direito de rever esta politica a qualquer momento. Os funcionarios e
representantes da Empresa séo responsaveis pelo entendimento, por buscar esclarecimentos, se
necessario, e por conhecer a versao mais atual desta Politica e quaisquer interpretagcdes por
escrito.

Secdo 12 Duvidas

Todas as duvidas ou solicitagfes de interpretacdes desta Politica devem ser encaminhadas ao
Diretor de Conformidade.

Secdo 13 Disponibilidade da Politica

Uma copia desta Politica e politicas adicionais referenciadas estdo publicadas no site interno da
Empresa.
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